OBCHODNI PODMINKY

spolecnosti

AEV spol. sr.o.
se sidlem Jozky Silného 2783, Kroméfiz, PSC 767 01

Identifikaéni ¢islo: 15529231

Zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 754.

Pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu
umisténého na internetové adrese eshop.aev.cz.

1. UVODNIi USTANOVENI

1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti
AEV spol. sr.0., se sidlem Jozky Silného 2783, Kromériz, PSC 767 01, identifikaéni
Cislo: 15529231, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v
Brné, oddil C, vlozka 754 (dale jen ,prodavajici®) upravuji v souladu

s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen
»obéansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé

v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou, ktera pfi uzavirani a plnéni
smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti (dale jen , kupujici),
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod

je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
eshop.aev.cz (dale jen ,webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, ktera ma v umyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi
objednavani zbozi v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého
samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi
obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Kupni smlouvu
lze uzavfit v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mlzZe prodavajici jednostranné ménit ¢i doplnovat.
Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu uginnosti
pfedchoziho znéni obchodnich podminek.


https://eshop.aev.cz/

2. UZIVATELSKY UCET

1.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mze kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani

mUZe kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky ucet“).

V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, mlze kupujici provadét

objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

Pti registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé véechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je
kupujici pti jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim
v uzivatelském Uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany

za spravne.

Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Kupuijici je povinen zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k
pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tiretim osobam.

Prodavajici mize zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij
uzivatelsky ucet déle nez 365 dni nevyuziva, Civ pfipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€éetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky u¢et nemusi byt dostupny nepfetrzité,
ato zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

1.

Veskera prezentace zbozi a nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém rozhrani
obchodu jsou informativniho charakteru, nezavazné, a prodavajici neni povinen
uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obc¢anského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty.
Ceny zbozi zlstavaiji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych

s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech,
kdy je zboZi dorugovano v ramci tizemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaF obsahuje zejména informace o:

1. objednavaném zboZi (objednavané zbozi ,vloZi“ kupujici do
elektronického nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),
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11.

12.

2. zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zpUsobu
doruceni objednavaného zbozi a

3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen
jako ,,objednavka“).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
menit udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost
kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.
Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
menit udaje, které do objednavky kupujici vlozil. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,objednat® a zavazuje se timto za zbozi
uvedené v objednévce zaplatit. Udaje uvedené v objedndvce jsou prodavajicim
povazovany za spravneé.

Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym
zplsobem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zptisob
Uhrady kupni ceny, a je pro smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy.
Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udajd v
objednavkovém formulari, seznameni se s témito obchodnimi podminkami na
webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, ze se s témito obchodnimi
podminkami seznamil.

Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou

v uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa
kupujiciho). Toto potvrzeni o obdrzeni objednavky se nepovazuje za potvrzeni
pfijeti (akceptaci) objednavky ve smyslu ¢l. 3.10.

Prodavaijici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vyse kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné i telefonicky).

Navrh kupni smlouvy ve formé objednéavky ma platnost patnact dnd, pficemz po
tuto dobu je kupujici svou objednavkou vazan.

Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim je uzaviena doru¢enim potvrzeni o
pfijeti objednavky (akceptaci) kupujicimu, jez je prodavajicim zaslano kupujicimu
elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho, kterou
kupujici uvedl ve svém uzivatelském uctu.

V pfipadé, Ze néktery z pozadavk( uvedenych v objednavce nemuze prodavajici
splnit, zasle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou
nabidku s uvedenim moznych variant objednavky a vyzada si stanovisko
kupuijiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za zcela novy navrh kupni smlouvy a kupni
smlouva je v takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim
elektronické posty, pficemz k uzavieni kupni smlouvy dojde pouze v pfipadé, Ze
dojde k uplné akceptaci pozménéné nabidky, kdyz jakékolivzmény oproti
nabidce se povazuji za novy navrh kupni smlouvy.
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14.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaénich prostfedk
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové
pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto
naklady se nelisi od zakladni sazby.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu a
potvrdit kupujicim ucinénou objednavku.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

1.

Cenu zbo?Zi a pfipadné néklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

1. v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese AEV, spol. s . 0., Jozky
Silného 2783, Kromé&fiz PSC 767 01

2. vhotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednéavce

Spolec¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodéanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s balenim a dodanim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu. Timto
neni dotéeno ustanoveni ¢l. 6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit
kupni cenu zbozi pfedem.

V pfipadé platby v hotovosti Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna
pfi prevzeti zboZi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 dn(
od uzavfeni kupni smlouvy, pficemz prodavajici neni povinen v pfipadé
bezhotovostni platby odeslat zbozi pfed uplnym zaplacenim kupni ceny na ucet
prodavaijiciho.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spolec¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

Prodavaijici je opravnén, zejména v pfipadg, ze ze strany kupujiciho nedojde

k dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 8), poZadovat uhrazeni celé kupni ceny
jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob&anského
zakoniku se nepouzije.

Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zdkladé
kupni smlouvy kupujicimu dafiovy doklad - fakturu. Prodévajici je platcem dané
z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po
uhrazeni ceny zboZi a zaSle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
kupuijiciho.



9. Ceny zbozi nainternetovém obchodé eshop.aev.cz jsou jiné nez na kamenné

prodejné AEV spol. s r.o., Jozky Silného 2783, Kromériz 767 01. Tyto ceny plati
vyhradné v pfipadé objednavky zbozi pfes webové rozhrani obchodu.

5. ODSTOUPENIi OD KUPNi SMLOUVY

1.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni 8 1837 obCanského zakoniku, nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:

1. o dodavce zbozi, jehoz cena zavisi na vychylkach financniho trhu
nezavisle na vili prodavajiciho a k némuz muze dojit béhem Lhlty pro
odstoupeni od smlouvy,

2. ododavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro
jeho osobu

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v &l. 1 €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnli od prevzeti
zbozi, pficemz v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druh(l zboZzi
nebo dodani nékolika ¢asti, béZi tato lh(ta ode dne prevzeti posledni dodavky
zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt kupujicim prodavajicimu odeslano
ve lhdté uvedené v pfedchozi vété.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlze kupujici vyuzit vzorovy formular
poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni
od kupni smlouvy muze kupujici zasilat na adresu provozovny nebo sidla
prodavajiciho. Pro dorucovani odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11
téchto obchodnich podminek.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do
étrnacti (14) dnt od odstoupeni od smlouvy. Kupujici bere na védomi, Ze
odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s
navracenim zboZi prodavajicimu, a to i vtom pfipadé, kdy zbozi nemUze byt
vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

Zbozi, které bude kupuijici zasilat zpét na adresu prodavajiciho, musi byt
kompletni (véetné pfislusenstvi a veSkeré dokumentace) a ve stavu, v jakém jej
prevzal pfi dodavce. Ke zboZi je kupujici povinen pfilozit doklad o koupi.
Prodavaijici kupujiciho zada, aby vzdy pouzil balici papir nebo karton, tak aby
nemohlo béhem prepravy dojit k polepeni, popsani €i jinému znehodnoceni
plvodnich oballl. Kupujici bere na védomi, Ze neni opravnén posilat zbozi na
dobirku. Prodavajici doporucuje kupujicimu zbozi pojistit.

Kupujici dale bere na védomi, Ze odpovida za snizeni hodnoty zboZi v dlsledku
nakladani s timto zbozim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se
s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funk&nosti.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle &l. 2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnéacti (14) dnli od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je
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prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiZ pfi vraceni zboZzi kupujicim ¢&i jinym zplsobem, pokud s
tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-
li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni
prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby prevzeti zboZzi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém pfipadeé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu
bez zbytec¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urCeny kupujicim.

Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li

k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

1.

ZpUsob dorucéeni zbozi uréuje kupujici ve své objednavce zbozi. V pfipadé,
Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

V pfipadé, Ze je z dGivodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované
nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen
uhradit naklady spojené s opakovanym dorué¢ovanim zbozi, resp. naklady
spojené s jinym zplGsobem dorudeni.

Pti pfevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost
oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V
pfipadé shledani poruseni obalu svédc¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky
nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit. O tomto musi byt mezi kupujicim a
prepravcem sepsan protokol. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze
zésilka zbozZi spliiovala vSechny podminky a nalezitosti a na pfipadnou pozdéjsi
reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemuze byt bran zfetel.

Termin dodani zbozi je 1-4 pracovni dny od objednani zbozi v pfipadé osobniho
odbéru, v pfipadé zasilani zbozi pfepravni sluzbou je doba dodani 2-7 pracovnich
dnu. Tyto terminy plati pro zboZi objednané v pracovni den do dvanéacté hodiny,
jinak je doba dodani delsi o 1 pracovni den. V pfipadé Ze zboZi z néjakého dlvodu
neni na skladé, je zdkaznik informovan o nahradnim terminu doruceni.

Cena pfepravy pro objednavky v hodnoté do 5000 K& s DPH je nabidnuta v ramci
dokonceni objednavky dle aktualniho ceniku pfepravc(. V pfipadé objednavky v
hodnoté nad 5000 K& s DPH neni pfepravné uc¢tovano.



7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi
prislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,
§2099az2117 a§ 2161 az 2174 ob&anského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, zZe zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZzi pfevzal:

1. ma zbozivlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma
takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal, zejména
v technickych specifikacich a PDF souboru, nebo které kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

2. sezbozihodik ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku
nebo predlohy,

4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
5. zboZi vyhovuje pozadavkdm pravnich pfedpisu.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na
opotiebeni zbozi zpisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zboZzi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Projevi-li se vada v priibéhu Sesti mésict od pfevzeti, ma se za to, Ze zboZzi bylo
vadné jiz pfi pfevzeti.

Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozovny, v niz je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment
prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik
uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho
reklamované zbozi.

DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady
mUzZe upravit reklamacni fad prodavaijiciho.

8. DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovanive
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob&anského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spottebitelll zajistuje prodavajici
prostfednictvim elektronické adresy eshop@aev.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti
kupujiciho zaSle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.



Prodavaijici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky
urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gidajtl vykonavé Urad pro ochranu
osobnich udajt. Ceska obchodni inspekce vykonéava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obc&anského zakoniku.

Kupujici bere na védomi, Zze programoveé vybaveni a dalSi soucasti tvofici webové
rozhrani obchodu (v€etné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym
pravem. Kupujici se zavazuje, Ze nebude vykonavat zadnou Cinnost, ktera by
mohla jemu nebo tfetim osobam umozZznit neopravnéné zasahovat Ci
neopravnéne uzit programové vybaveni nebo dalsSi soucasti tvofici webové
rozhrani obchodu.

Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit
negativni vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu
je mozné uZivat jen v rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zéakaznikd
prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho uréenim.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.

Ochrana osobnich udajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajd: jméno a
pfijmeni, adresa bydlisté, identifika¢ni ¢islo, danové identifikacni ¢islo, adresa
elektronické posty a telefonni ¢islo (dale spole¢né vse jen jako ,,osobni tdaje”).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gidajd prodavajicim, a to pro ucely
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského
uétu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich tdaj(
prodavajicim také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.
Souhlas se zpracovanim osobnich tdajd v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni
podminkou, ktera by sama o sobé& znemoznovala uzavieni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu)
uvadét spravné a pravdive a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Udajich. V pfipadé poruseni této
povinnosti odpovida kupujici prodavajicimu za Skodu, ktera mu v dsledku
poruSeni této povinnosti vznikne.

Zpracovanim osobnich Udajd kupujiciho mlzZe prodéavajici povéfit tieti osobu,
jakozto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje
prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.



6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v ti§téné
podobé neautomatizovanym zpUlsobem.

7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a ze byl poucen o
tom, Ze se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

8. V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Zze prodavajici nebo zpracovatel (Cl. 5)
provadi zpracovani jeho osobnich Udajd, které je v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména
jsou-li osobni idaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mlze:

1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajd, je mu
prodavaijici povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle pfedchozi véty poZzadovat pfiméfenou Uhradu nepfevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. Provozovatel je opravnén preddvat osobni udaje zakaznik( v rozsahu e-mailovych
adres, pouZitych v rémci nakupt na strankach internetového obchodu,
provozovateli portalu Heureka.cz za tcelem generovani a zasilani dotazniku
spokojenosti s nakupem v ramci programu Ovéreno zakazniky, do néhoZ je nas
internetovy obchod zapojen. Provozovatel portalu Heureka.cz je vici nasi
spolecnostiv postaveni zpracovatele osobnich tdaji ve smyslu § 6 zak. C.
101/2000 Shb. o ochrané osobnich tdajd. Zasilani e-mailovych adres se tyka
vSech zakaznikd, ktefi nevyjadFili svij nesouhlas se zasilanim obchodnich
sdélenive smyslu § 7 odst. 3 zak. ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti, a je provadéno po kazdém nakupu na internetovém
obchodu. Provozovatel portalu Heureka.cz je opravnén pfedanou e-mailovou
adresu pouZit vyhradné za ucelem vygenerovani a zaslani dotazniku
spokojenosti, ve smyslu Podminek programu Ovéfeno zakazniky dostupnych na
adrese https://heureka.group/cz-cs/podminky-pouzivani/podminky-pouzivani-
nakupni-galerie-heureka-cz/. Provozovatel portalu Heureka.cz pfedané e-
mailové adresy uchovava po dobu, po kterou je naSe spoleénost zafazena do
programu ovéreno zakazniky, nebo po dobu, kdy zakaznik vyjadFi svij nesouhlas
se zasilanim obchodnich sdéleni vici nasi spole¢nosti nebo piimo vidi
provozovateli portalu Heureka.cz k EemuZ je mu poskytnuta moznost v kazdém
jednotlivém dotazniku

11. Podminky ochrany osobnich tdaju v plném znéni nasich podminek
naleznete zde

1. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANIi COOKIES

1. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.


https://heureka.group/cz-cs/podminky-pouzivani/podminky-pouzivani-nakupni-galerie-heureka-cz/
https://heureka.group/cz-cs/podminky-pouzivani/podminky-pouzivani-nakupni-galerie-heureka-cz/
https://aev.cz/wp-content/uploads/2026/05/Obecne_narizeni_o_ochrane_osobnich_udaju.pdf

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, ze je nakup
na webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit,
aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac kupujiciho, mdze kupujici
souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

Nedilnou soucasti nasich obchodnich podminek je ochrana osobnich Gidaja
podle zakona ¢. 101/2000 Sb., Zakona o ochrané osobnich Udajd ve znéni
pozdéjSich novel. Provozovatel téchto stranek (ktery je zaroven provozovatelem
elektronického obchodu) je spravcem a sou¢asné zpracovatelem osobnich
udajd ve smyslu vySe uvedeného zakona. Tyto stranky obsahuji platné
identifikacni Udaje provozovatele elektronického obchodu a aktualizovany
seznam kontakt( pro styk se zédkazniky. Zakaznik vyslovuje souhlas s uZitim svych
osobnich Udajt za U¢elem dodani, fadné fakturace a pfipadné reklamace
objednaného zbozi.

2. DORUCOVANI

1.

Oznameni tykajici se vztah( prodévajiciho a kupujiciho, zejména tykajici
odstoupeni od kupni smlouvy, musi byt doru¢ena postou formou doporuc¢eného
dopisu, neni-li v kupni smlouveé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na
pfisluSnou kontaktni adresu druhé strany a povazuji se za doruc¢ené a ucinné
okamzikem jejich dodani prostfednictvim posty, s vyjimkou ozndmeni o
odstoupeni od smlouvy uc¢inéného kupujicim, kdy je odstoupeni i¢inné, pokud je
oznameni kupujicim ve lhlté pro odstoupeni odeslano.

Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto,
které nebylo vyzvednuto v Ulozni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné,
kdyz ve vSech téchto pfipadech se povazuje za dorucené tfetim dnem ode dne
odeslani.

Smluvni strany mdzou béznou korespondenci vzajemné dorucovat
prostfednictvim elektronické poSty, a to na adresu elektronické posty uvedenou
v uzivatelském uctu kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednavce, resp. na
adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.

3. ZAVERECNA USTANOVENI

1.

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek,
pak strany sjednavaiji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotCena
prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netdcinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti
jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a
doplriky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupna.



4. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

5. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovém obchodé
prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky kupujicim.

6. Kontaktni idaje prodavajiciho: adresa pro doruc¢ovani: AEV spol. s r.o., Jozky
Silného 2783, Kroméfiz, PSC 767 01, adresa elektronické posty: eshop@aev.cz,
telefon: 573 500 013.

V Kroméfizi dne 10/01/2015



